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Santa Casa da Misericordia de Gois

No triénio de 201772020, os Orgdos Sociais da Santa Casa da MisericérdidY de
Godis compdem-se da seguinte forma:

MESA ADMINISTRATIVA Cargo

José Antdénio Vitorino Serra PROVEDOR
Arq. Ricardo José Duarte Ventura VICE - PROVEDOR
Valentim Antunes Rosa SECRETARIO
Anténio Alberto Ferreira Lopes TESOUREIRO
Almerinda Nazaré Rodrigues Garcia VOGAL
Alfredo Rosa Simbes VOGAL
Anténio Alberto Ferreira Monteiro VOGAL
Felisberto Nunes Ferreira da Costa SUPLENTE
Dr.? Maria de Fdtima Carneiro Pimentel SUPLENTE
José Duarte Pascoal SUPLENTE
Maria de Lurdes Sanches Pascoal Nunes SUPLENTE

ASSEMBLEIA GERAL Cargo
Dra. Maria de Lurdes de Oliveira Castanheira PRESIDENTE
Dr.? Andreia Rafaela Gaspar Vidal VICE- PRESIDENTE
Lucindd Nunes Rosa SECRETARIA

CONSELHO FISCAL Cargo
Maria Emilia Gaspar Vidal PRESIDENTE
Sandra Isabel Cerdeira Pereira VICE-PRESIDENTE
Anténio Dias Santos SECRETARIO
Maria Augusta Baeta Garcia 1.° SUPLENTE
Humberto Manuel Carneiro de Matos 2,° SUPLENTE
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INTRODUGAO i%

O presente Relatério de Atividades, que nos termos estatutarios e usuais agora se
submete a Assembleia Geral desta Irmandade, corresponde a siimula das atividades

desenvolvidas ao longo do ano 2017.

Procuramos desta forma dar a conhecer todas as atividades desenvolvidas neste ano de
2017 ndo s6 em termos de manutengdo das valéncias e equipamentos ja em

funcionamento, como também dos novos projectos / agdes implementados.

Ao apresentar as atividades que desenvolvemos ao longo de 2017 ndo podemos deixar
de salientar, entre muitas outras ac¢bes, duas iniciativas que muito nos orgulham e
honram. A visita de Sua Exceléncia Reverendissima, D. Virgilio Antunes, Bispo de
Coimbra a Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI) 17 de Fevereiro integrada
na Visita Pastoral ao Concelho de Gdis, onde celebrou mais uma vez Eucaristia, dirigida
ndo s6 aos nossos utentes mas também a Comunidade Local. Bem como a visita de
Senhor Engenheiro Carlos Manuel Martins, Secretério de Estado do Ambiente, que a 12
de Agosto conheceu as nossas Instalagdes da ERP! em Vila Nova do Ceira e o trabalho
que desenvolvemos. Naturalmente que entendemos estas nobres visitas como forma de
reconhecer o esfor¢o que fazemos com vista a criagdo de mais e melhores servigos que

disponibilizamos juntos dos nossos utentes.

Paralelamente, julgamos igualmente importante ser do conhecimento de todos o
crescimento que esta Misericordia tem vindo a protagonizar, o que demonstra de forma

inequivoca a importancia desta IPSS no processo de desenvolvimento do Concelho de
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Gois, ndo s6 como polo dinamizador de emprego, mas também como potenciadora dasgi

sinergias locais.

As Misericordias, tém nos ultimos anos, vindo a assumir-se como um parceir

interveniente na resolugéo dos diversos problemas que afligem a Sociedade dos nossos
dias, facto que assume maior relevo quando o Pais atravessa dificuldades, assumindo
por este motivo mais uma grande responsabilidade, a procura constante de solugbes
conducentes a sua sustentabilidade econdémica com vista a sua manuten¢do como
prestadora de servicos basicos aos mais carenciados, mas igualmente como base de
estabilidade econdmica de muitas familias, ao assumir-se como uma das maiores
entidades empregadoras do Concelho, a par das outras IPSS’s.

Também em termos da capacitagdo profissional, mas desta vez relacionadas com a
integracdo de desempregado, ha a salientar igualmente o papel que assume da
dinamizagao de ag¢bes conducentes a integragéo profissional de pessoa beneficiarias de
medidas sociais e de emprego, nomeadamente 6 Contratos Emprego Inser¢do, 15
Contrato Emprego Insergéo+, bem como no apoio aos jovens a procura do 1.° emprego,
através da dinamizagdo de 4 Estagios Emprego, tendo ao longo do ano 2017, prestado
fungdes nesta Misericordia 26 pessoas. Deste grupo, 2 beneficiarias celebraram contrato
de trabalho com esta Santa Casa, cumprindo-se desta forma a verdadeira esséncia
deste tipo de projetos. Salienta-se que desde 2013 foram celebrados 14 contratos de
trabalhos com beneficiarios destas medidas.

Assim, apenas o caracter inovador e a persisténcia que estas Instituicdes de
Solidariedade Social e os seus dirigentes tém demonstrado na criagdo de novas formas
de combate ao desemprego, a pobreza e exclusdo social, ao envelhecimento da
populagdo, as situagbes de isolamento dos idosos, entre outras, permite-hes pugnar

pela qualidade de vida das populagbes melhorando os seus servigos e encetando Agoes
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e Projectos conducentes ao verdadeiro exercicio da Solidariedade Social, mas também

no sentido de reforgar as Parcerias, demonstrando a sua capacidade de inovagéo,
envolvimento e participagéo no Desenvolvimento. %

Mas 2017 n&o foi s6 um ano de celebragdes e reconhecimentos, foi igualmente o ano
em que os incéndios assolaram fortemente o nosso Concelho e a nossa Regido nos
meses de Junho e Outubro. Cumprindo verdadeiramente o seu papel engquanto
Instituicdo que esta ao servigo da comunidade, a Santa Casa da Misericordia de Gois
disponibilizou meios humanos e materiais as autoridades locais e regionais, tendo em
Junho acolhido mais de duas dezenas de utentes do Lar da Caritas Diocesana de
Coimbra na Cabreira, nas Instalagdes do Hospital Rosa Maria e do Lar em Vila Nova do
Ceira entre 20 e 23 de Junho, para além de disponibilizagdo de Técnicos do apoio as
Equipas da Seguranga Social que se encontravam no terreno, salientamos o apoio
concedido aos Bombeiros Voluntarios e as diversas equipas de combate do terreno,
através do fornecimento refeicdes. Ja a 15 de Outubro, um outro incéndio assolou o
Concelho de Géis, desta vez a Freguesia de Vila Nova do Ceira e a esta Misericordia
acolheu na noite de 15 para 16 de Outubro perto de duas dezenas de pessoas, entre
criangas, adultos e idosos, nas suas instalagbes, garantindo-lhes alimentagao, higiene e,
acima de tudo, bem-estar e seguranga. Importa referir, que desde a primeira hora, em
articulagdo também com a Unido das Misericordias Portuguesas e com a Fundagdo
Calouste Gulbenkian, numa primeira fase e com a Administragdo Regional de Satde do
Centro numa segunda fase, através da disponibilizagcdo da Psicologa Clinica da
Instituicdo para integrar as Equipas de Apoio Psicolégico as vitimas dos incéndios, a
Santa Casa da Misericordia de Gois tem estrado sempre disponivel no apoio a
implementacé@o e concretizagdo de projetos de apoio, como a Plataforma Juntos por
Todos, que visou a criagdo de uma base de dados de todos os bens materiais doados
as Santas Casas destinados as vitimas desta catastrofe. Para terminar este assunto,

ndo podemos deixar de referir e agradecer & Santa Casa da Misericordia de
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Sernancelhe, & Organizagdo de Odivelas UNIPAS Internacional Portugal — Capeldes
Voluntérios; ao Grupo de Cavaquinhes de Coimbra — GIROFLE e &s empresas
PROTAMB e Casa Lemos de Amarante e Lousada, e igualmente & empresa
GAMEIROS - Material Clinico pela oferta de roupa, material téxtil, material clinico e bens

alimentares que doaram a populag@o do Concelho de Gois através desta Santa Casa.

Em suma, apesar da plena consciéncia da dificil conjuntura socioecondmica que o Pais
continua a atravessar e que, naturalmente se repercute no funcionamento geral de toda
esta grande Instituigdo, a Santa Casa da Misericérdia de Gois envidou todos os esforgos
no sentido da sua afirmagao pela qualidade dos servigos que presta aos seus utentes e

a comunidade local, procurando sempre fazer mais com menos.

Com vista a tornar este Relatorio mais claro e objetivo, e porque pensamos ser
importante demonstrar o crescimento desta IPSS, o mesmo sera composto em duas
partes distintas, a primeira que fara referéncia a evolugao da Santa Casa da Misericordia
de Godis em termos de empregabilidade, nimero de utentes e a segunda parte em que
se fara referéncia ao conjunto de atividades desenvolvidas no ano de 2017.

Antes de dar inicio a segunda fase deste Relatério, a Mesa Administrativa da Santa
Casa da Misericordia de Gois, congratula-se pela manutengdo do processo de
reequilibrio financeiro, Relativamente aos pagamentos a fornecedores a Mesa
Administrativa tem feito um esforgo acrescido no sentido de proceder & liquidagdo de
faturagdo no prazo inferior a 30 dias. Relativamente aos valores devidos a alguns
colaboradores, relativos ao processo de retificagdes salariais, estes continuam a ser
pagos mensalmente conforme acordado, tendo no entanto, a Mesa Administrativa
procurado, sempre que financeiramente possivel antecipar a sua liquidagéo.

Todo este processo de reequilibrio financeiro é, naturalmente algo que muito nos

orgulha, ndo s6 porque esta & umas das formas mais concretas de vermos o sucesso de
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nosso trabalho em termos de gestédo, porém nem sempre esta situagao se tem revelado
facil, se tivermos em conta o constante aumento dos custos com a aquisicdo de bens e
servigos, sejam eles eletricidade, combustiveis, bens alimentares, consumiveis,
materiais de desgaste, entre outros; seja com os custos com pessoal, em que com 0
aumento do Salario Minimo Nacional e consequentes contribuicdes a Seguranga Social,

surgem com um peso substancial em termos orgamentais para esta Santa Casa, criando

constrangimentos em termos da gestao financeira.

Importa igualmente salientar que esta Misericérdia continua a assumir todos os seus
compromissos bancéarios contratualizados, vendo por isso reduzido o seu passivo a
31/12/2017, quer no que respeita ao Contrato de Locagéo Financeira celebrado com a
Caixa Leasing e Factoring, do grupo Caixa Geral de Depésitos em 29/07/2009, e que se
consubstanciou num crédito no valor de 608.391,00€, sendo que ja foram liquidadas 102
prestagdes no valor de 420.333,52€ (entre capital e juros), restando ainda a pagamento
de 78 prestagdes no valor de 301.148,73€ relativo a capital ao qual acresce juros. Quer
os Contratos de Locag&o Financeira que celebrou com a GRENKE, o primeiro relativo a
aquisicdo de Solucéo de lluminagdo LED para todos os equipamentos da Instituigdo,
celebrada em 01/07/2014, no valor total de 13.968,45€ e das quais ja foram liquidadas
42 prestagdes das 48 contratualizadas, encontrando-se ainda por liquidar o valor de
2275,24€. A segunda situagdo, diz respeito a aquisicdo da Caldeira de Biomassa em
funcionamento no Lar de Idosos em Vila Nova do Ceira, celebrado em 14/08/2014 e no
valor total de 37.416,60€, sendo que das 60 prestagbes mensais iniciais ja foram
liquidadas 40, no valor total de 24.766,42€, encontrando ainda em divida o valor de
12.201,97€. No ano 2017, foi igualmente celebrado um financiamento com a EDP,
relativo a instalag&o de 48 Painéis Fotovoltaicos, no valor total de 23.371,14€, o qual ira
ser amortizado por um periodo de 24 meses, em prestacdes mensais de 932,13€ das
quais ja foram liquidadas 12, encontrando-se em divida o valor de 11.185,56€,
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Relativamente a este investimento estima-se uma redugdo dos custos de energia/%’
faturada pela EDP em cerca de 2.500,00€ a 3.000,00€ por ano.

Paralelamente, ndo pode deixar de publicamente reconhecer o apoio de todas as
colaboradoras, nomeadamente Equipa Técnica, Equipa de Saude, Equipa do Sector
Administrativo, Encarregadas, Equipa Apoio aos Idosos de todas a respostas e servigos
e Técnica Oficial de Contas, que diariamente ddo o seu contributo para que esta
Misericordia seja cada vez mais uma Instituicdo de referéncia ndo s6 local, como

regional.

A Mesa agradece igualmente de forma reconhecida ao Municipio de Gdis, na pessoa da
sua Presidente, Dr.2 Maria de Lurdes de Oliveira Castanheira, pelo apoio financeiro e
técnico concedido ao longo de todo o ano; ao Executivo da Junta de Freguesia de Gois,
pelo apoio financeiro concedido; bem como a ADIBER e ao Centro de Emprego e
Formagao Profissional do Pinhal Interior Norte pelo empenho na manutengdo das
solidas relagdes de parceria que temos vindo a assumir.

Por Gltimo, a Mesa Administrativa reconhece e agradece publicamente a disponibilidade,
o empenho e a dedicagdo de todos aqueles que integram a Assembleia Geral e 0
Conselho Fiscal.
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A NOSSA HISTORIA... %

A Santa Casa da Misericordia de Gois € uma Instituicdo Particular de Solidariedade/g
Social (IPSS) fundada em 1498.

Inativa durante muitos anos, a Irmandade da Santa Casa da Misericordia de Goéis foi
reativada no ano de 1989, por um grupo de Goienses, entre os quais se incluem alguns
dos atuais membros dos Corpos Sociais, nomeadamente o Senhor José Antonio Vitorino
Serra, 0 Senhor Antonio Alberto Ferreira Lopes e a Dr.2 Maria de Lurdes de Oliveira
Castanheira.

Tem como atividade principal 0 apoio a Infancia, Juventude e Terceira Idade. Apesar de
possuir ambito Concelhio, centra a sua Acdo nas Freguesias de Géis, Vila Nova do
Ceira e Unigo de Freguesias de Cadafaz e Colmeal, através da prestagéo de diversos
servicos, nomeadamente Lar de Idosos, Apoio Domicilidrio, Centro de Dia, Centro de
Atividade de Tempos Livres.

Nos ultimos anos tem vindo a alargar o seu ambito de atuag3o através da criagdo de
estruturas que, por um lado melhorem significativamente a qualidade dos servigos
prestados aos seus utentes, por outro lado tem-se revelado um importante pélo
dinamizador de emprego, situagéo reforgada em 2005 pela abertura do Lar de Idosos da
Santa Casa da Misericordia de Goéis em Vila Nova do Ceira, uma vez que desde a
abertura daquele Equipamento Social, esta IPSS tem vindo a aumentar o nimero de

funcionarios.

Relatorio de Atividades 2017



ASSsu.A
o
Santa Casa da Misericordia de Gois /@@

Estas estruturas tém vindo a reforgar o papel desta Santa Casa enquanto instrumento
de desenvolvimento socioecondmico e cultural, na medida em que para além de
melhorar e aumentar o tipo de servicos a prestar junto da sua populagdo utente,
contribui significativamente para a melhoria das condigdes de vida dos residentes no
Concelho, mantendo e afirmando, desde a sua reativagdo, o seu papel na manutengao

da Economia Local.

Apesar da abertura do Lar de Idosos, em Vila Nova do Ceira, ter acontecido em 14 de
Outubro de 2005, foi no ano de 2007 que este equipamento comegou a funcionar na sua
maxima for¢a, atingindo no ano 2017 a sua capacidade maxima em termos do nlimero
de utentes, 45, facto que esteve na origem da constante readaptagao dos servigos, quer
através da criagdo de novos postos de trabalho, quer através da sectorizagdo dos
servigos, quer na melhoria e alargamento das especialidades que colocamos aos dispor

dos nossos utentes, fisioterapia, terapia da fala, apoio nutricional, entre outras.

Desta forma, a Santa Casa da Misericordia de Goéis tem como atividade principal o apoio
a Infancia, Juventude e Terceira Idade. Apesar de possuir ambito Concelhio, centra a
sua Acdo nas Freguesias de Goéis, Vila Nova do Ceira e Unido de Freguesias de
Cadafaz e Colmeal, através da prestagéo de diversos servigos, nomeadamente Lar de
Idosos, Apoio Domiciliario, Centro de Dia, Centro de Atividades de Tempos Livres,
através dos quais presta apoio diario a perto de 2 centenas de utentes.

Nos ultimos anos, e apesar de ter elegido como prioridade a resolugdo de questdes
diretamente relacionadas com o Lar de Idosos de Vila Nova do Ceira, esta Santa Casa
procurou sempre nao descurar outros projectos, tendo sempre como objetivo, ndo s6
alargar o seu ambito de atua¢do, mas também criar novas estruturas que garantissem

mais e melhor qualidade de vida aos seus utentes.
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Neste sentido, tem sido nossa preocupagdo reforcar o papel desta Misericordia
enquanto instrumento de desenvolvimento socioeconémico e cultural do Concelho de
Gois, ao contribuir significativamente para a melhoria das condigbes de vida dos
residentes ao garantir-lhes um posto de trabalho e toda a estabilidade que dai advém,

ndo s6 do ponto de vista econdmico, mas sobretudo do ponto de vista familiar, pois o

bem-estar das pessoas esta sempre primeiro.

Sempre preocupada com o bem-estar da populagdo, a Santa Casa da Misericordia de
Gois, tem pautado a sua filosofia de trabalho numa ética de parceria e de estreita
colaborag@o com outras Instituigdes Locais e Regionais, através de uma participagao
ativa nas diversas agdes que tém vindo a ser implementadas no Concelho.

Paralelamente, tem vindo a desempenhar um papel ativo na execugéo de variadissimos
Projectos / Estruturas implementados no Concelho, como Entidade Parceira,
nomeadamente o Programa Municipal para a Incluséo e Desenvolvimento (PMID), a
Rede Social, o Conselho Local de Acdo Social (CLAS), a Comissao de Protecgdo de

Criancas e Jovens (CPCJ), o Nicleo Local de Insergéo do RSI (NLI), entre outros.
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O ANO DE 2017 )4

O Ano 2017 foi para nés um ano de consolidagdo do trabalho que temos vindo a
desenvolver, mas também um ano de solidificar e concretizar os nossos projectos. Tudo
pequenos passos do nosso caminho, mas que aliado & continuagdo na aposta na
formagéo interna, na melhoria das condigdes dos nossos utentes com a aquisicdo de
equipamento diverso e na preocupagao constante e elevar a qualidade dos servigos que
prestamos, faz de nds uma Instituigio de referéncia na regido, facto que validamos na

cada vez maior procura dos nossos servicos de ERPI por pessoas de Concelhos

vizinhos.

Relativamente as atividades implementadas ao longo deste ano de 2017, estas afirmam
uma vez mais revelar o caracter inovador e a persisténcia desta Instituiao na criagdo de
novas formas de combate aos fendbmenos que se fazem sentir na nossa Sociedade,
nomeadamente o desemprego, a pobreza e exclusdo social, o envelhecimento da
populagéo, entre outros, de forma a pugnar pela qualidade de vida das populagdes
melhorando os seus servigos e encetando A¢des e Projectos conducentes ao verdadeiro
exercicio da Solidariedade Social.

O ano 2017 foi para nés importante, na medida em que, por um lado, consolidamos os
servicos a prestar aos nossos utentes, através sobretudo do Lar de Idosos em Vila Nova
do Ceira e por outro solidificamos o processo de recuperagao financeira desta IPSS, que
nos ultimos anos atravessou grandes dificuldades do ponto de vista econdmico, fruto do
elevado investimento realizado e das despesas dai decorrentes. Ainda no decorrer deste
ano e ap6s um sem ndmero de diligéncias que a Mesa Administrativa foi efetuando,

relativamente ao numero de utentes incluidos no Acordo de Cooperagéo celebrado com
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o CDSS de Coimbra, viu mantido o Acordo de Cooperagao em funcionamento, para /

todas as suas respostas.

Paralelamente, a Santa Casa da Misericérdia de Géis continuou a envidar esfor¢os nao
sO para alargar o seu ambito de atuagdo, mas também no sentido de reforgar a Rede de
Parcerias ja instalada no Concelho, demonstrando a sua capacidade de inovagéo,

envolvimento e participagdo no Desenvolvimento Local.

Mais uma vez, a Santa Casa da Misericérdia de Gois esteve presente na “Feira das
Tasquinhas 2017 integradas nas Comemoragdes do Feriado Municipal do Concelho de
Goéis e na XXIV Concentragéo Internacional de Motos, no periodo de 12 a 20 de Agosto,
com servigo de bar, restauracdo, venda de fithoses e quermesse. Mais uma vez a nossa
participagado teve como objetivo uma eventual receita adicional, com vista a aquisi¢do de
uma nova viatura. A nossa participagao apenas foi possivel gragas a colaboragdo de um
grupo de colaboradoras que assegurou o funcionamento da mesma, as quais
aproveitamos para agradecer. Os valores angariados permitiram a aquisicdo de uma
viatura de 7 lugares (Dacia Lodgy), a qual veio colmatar uma necessidade sentida pela
Instituicao.

Em suma, neste ano de 2017, a Santa Casa da Misericordia de Gois, melhorou o
funcionamento das suas respostas e apetrechou os equipamentos, o que lhe reforga o
estatuto de Instituicdo de Referéncia, uma referéncia qualitativa e quantitativa, em prol
da melhoria das condigbes de vida e do bem-estar da populaggo de Géis, condigéo “sin

qua non’” para o desenvolvimento desta comunidade.

Intervencio Social na 3.° Idade

A Santa Casa da Misericordia de Gois desenvolve um vasto conjunto de atividades cariz

social, que dinamiza através dos diversos Equipamentos Sociais que possui nas
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Colmeal, com especial destaque para a sua intervencdo na area da terceira idade.
EQUIPAMENTOS SOCIAIS

“Unido de |

da SCMG

freguesias | Centro de Dia Centro de Dia
de Cadafaz Servico de Apoio Domiciliério
e Colmeal

(Lugar da

Cabreira)

Lar
Vila Nova | Lar de Idosos Centro de Dia
do Ceira Servigo de Apoio Domiciliario

CATL

Centro Reabilitagio e Bem Estar

A Santa Casa da Misericordia de Gois, sendo uma Instituicio Particular de

Solidariedade Social — IPSS - reconhecida pelo Instituto de Seguranga Social,

desenvolve um conjunto de Respostas Sociais tipificadas, tendo para o efeito em

funcionamento os Acordos de Cooperacdo celebrados com aquela Entidade Publica,

através do Centro Distrital de Seguranga Social de Coimbra, os quais permitem que um

maior nimero de utentes, sobretudo idosos, possam usufruir de um vasto conjunto de

servicos, quer em termos da prestagdo de refeigdes, prestagdo de servigos de apoio no

domicilio, apoio psicossocial, frequéncia de estrutura de residencial, acompanhamento a

Servigos de Saude, participagdo em atividades ludico-recreativas, entre outras, as quais

contribuem indubitavelmente para uma significativa melhoria da sua qualidade de vida.
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Com ambito de Intervengao Concelhio a SCM de Gdis, incide a sua atuagdo na Unido de

Freguesias de Cadafaz e Colmeal, Gdis e Vila Nova do Ceira, como nos ilustra o grafico

seguinte:
R ____Utm;/b'q ———
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Vila Nova do Ceira Cabreira

B Fem Masc

Em termos do nimero de Utentes abrangidos pelos Acordos de Cooperagdo, estes séo
mais de uma centena e encontram acoplados aos Equipamentos Sociais de Vila Nova
do Ceira e Cabreira, conforme nos indica o quadro seguinte.
Populacdo o33
Freguesias/ - —

Equipamentos
Sociais ERPI Centro Dia SAD

U. Freg.

Cadafaz e
Colmeal (Lugar da 15 10
Cabreira)

N

Vila Nova do 30 30 20

Ceira
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Importa referir que ao longo do ano 2017 estas estruturas fisicas foram senéoé

%

melhoradas, sobretudo em termos da manutengdo do espago fisico quer no
Equipamento de Vila Nova do Ceira, quer no Equipamento da Cabreira e, por
conseguinte, na melhoria das condigdes que disponibilizamos aos nossos idosos. Mas
também em termos do alargamento de servigos a prestar, como & exemplo o
alargamento dos Servigos de Fisioterapia a todos os utentes que frequentam as nossas
respostas sociais, assumindo-nos desta forma como a Unica IPSS que presta este

servico em termos Concelhios.

Paralelamente dinamizou ao longo do ano um conjunto de iniciativas internas que visam
uma ocupagao saudavel dos tempos livres dos idosos, quer através da dinamizagao de
diversos ateliers de trabathos manuais, de expressdo plastica, e proporcionou a um
grupo de idosos diversas visitas a exposigdes tematicas promovidas pelo Municipio de
Géis, permitindo desta forma que os ldosos participem de forma ativa na vida da
Comunidade onde se encontram inseridos. Do vasto conjunto de Atividades que, de
forma isolada ou em parceria com outras Entidades, proporcionamos aos nossos idosos
e as nossas criangas destacamos a Comemoragdo do Dia de Reis, ao qual também
associamos ha ja alguns anos, o tradicional jantar de colaboradores e dirigentes; do Dia
da Religido; do Dia de S. Valentim, do Camaval, do Dia Internacional da Mulher, do Dia
da Familia, do Dia dos Avos, do Dia do Corag&o, do Dia da Hipertens&o do Dia do idoso,
entre muitas outras efemérides. Bem como a dinamizag&o do Programa de Férias de,
Natal, Carnaval, Pascoa e Verdo destinado as criangas do CATL; a visita a feira do
Livro; a visita ao Santuario de Fatima e ao Museu dos Fosforo, a Peregrinagdo ao
Senhor da Serra da SCM de Semide; Programa Férias de Ver&o, a dinamizagao de um
Arraial para comemorar 0 S. Pedro. A visita das criangas do CATL ao Aquaparque de
Pombal, Praia Fluvial das Canaveias, a Quinta Pedagdgica Sr. Caimao, na Lous3; visita

a Exposigdes promovidas pelo Municipio de Géis na sala de Exposi¢des Temporarias

Relatorio de Atividades 2017

A



Santa Casa da Misericordia de Gois

Alice Sande, Comemoragdo do S. Martinho, Comemoragdo do Natal. Entre muitas j}*

outras que fomos desenvolvendo ao longo de todo o ano.

Salienta-se igualmente, que ao longo de todo o ano a Santa Casa da Misericordia de
Gois, recebeu nas suas instalagbes em Vila Nova do Ceira, grupos musicais, de
cantares tradicionais de Vila Nova do Ceira, de concertinas, de teatro, bem como, quer
através do Agrupamento de Escolas de Gdis, quer através do Grupo da Catequese de
Vila Nova do Ceira, entre outras que brindaram os nossos idosos com momentos

musicais, de teatro, leitura e outros.

No sentido de reforgar o papel que as atividades socioculturais desempenham nestas
estruturas, a SCM de Géis manteve toda a dinamica de apoio durante o periodo do
Estagio da Terapeuta da Fala, o qual veio ndo s6 alargar e melhorar o leque de servigos
que prestamos aos nossos utentes e, por conseguinte, melhorar a sua qualidade de
vida.

Salientamos igualmente o trabalho desenvolvido pela Estagiaria da area da nutrigao,
que possibilitou que uma Nutricionista acompanhe e supervisione os habitos alimentares
dos nossos utentes, contribuindo desta forma para a manutengao de um estilo de vida

saudavel e, por conseguinte, uma melhoria na sua saude.

Neste ano de 2017, foram reforcadas as condi¢bes para que os Idosos do equipamento
da Cabreira e do Corterredor continuassem a usufruir dos Servicos de Fisioterapia
dinamizados pelo Centro de Reabilitagdo e Bem-Estar Dr. José Cabegas, acontecimento
que consideramos importante, se atentarmos ao facto destes, ndo raras vezes, se verem
privados do acesso a bens e servigos que assegurem a manuten¢ao da sua autonomia
fisica. Bem como a possibilidade de uma vez por semana se deslocarem ao Lar de

Idosos para frequentarem as aulas de ginastica dinamizadas pelo Municipio.
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Neste momento de Balango do ano 2017, nao podemos de, orgulhosamente, afirmar
que a Santa Casa da Misericordia de Géis continua a trilhar o seu caminho rumo a um
futuro mais risonho, onde prevalece a constante preocupagao pela sua sustentabilidade
e, simultaneamente, pela melhoria dos servicos que presta aos seus utentes, porque

eles sd0 a nossa razao de ser.

Intervencdo na area da Saude

A Santa Casa da Misericordia de Gois tem, desde sempre, assumido um papel
importante em termos da promog&o e colaboragdo efetiva com os Servigos de Salde
Locais, através da manuten¢do dos equipamentos relacionados com esta area de

intervencéo, o Centro de Reabilitacdo e Bem-Estar Dr. José Cabecas, que funciona

nas Instalagdes do Lar de Idosos em Vila Nova do Ceira. Nao esquecendo a cedéncia a
titulo Gratuito das Instalages onde funciona a Extensdo de Salde de Vila Nova do
Ceira-ARSCentro.

O Centro de Reabilitag_éo e Bem-Estar Dr. José Cabecas, reafirmou, neste ano de

2017, o seu importante papel no que concerne & promogdo da saude fisica e de
reabilitagdo dos nossos utentes, consolidando a sua intervengéo e alargando o seu

ambito.

Assim, e através da manutencdo da Fisioterapeuta e da dinamizagdo de um Estagio
Emprego para um Fisioterapeuta tem sido possivel o funcionamento daquela estrutura,
que ainda aguarda autorizagdo da ARSCentro para poder prestar este servico a
populagdo em geral, encontrando-se este processo em “Stand-by”. A Santa Casa da

Misericordia de Gois, apos algumas visitas ao espago por parte de Dirigentes e Técnicos
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da ARSCentro, que ocorreram no passado e do compromisso de celeridade na
resolugdo do processo, entendeu ndo efetuar mais contactos que conduzissem ¢

resolucao da questao, por considera-los infrutiferos.

Tem sido inequivoco o papel que esta estrutura tem assumido na reabilitagido dos
nossos utentes, ao dinamizar sessbes de fisioterapia preventiva, paliativa ou pontual
com todos eles, ao debelar, por um lado, as sequelas deixadas por acidentes
cardiovasculares e doengas do foro dsseo e por outro lado, por apostar na prevengao de

incapacidades fisicas associadas a esta faixa etaria.

Saliente-se que igualmente através deste Equipamento, sdo de forma sistematica
dinamizadas iniciativas que visam a promog&o do exercicio fisico adequado a Terceira

|dade, bem como desenvolvidos programas de promogéo da autonomia do idoso.

Consideramos que o Centro de Reabilitagdo e Bem-Estar Dr. José Cabegas ¢,
inequivocamente, uma aposta ganha, n&o s6 porque € mais um servigo que colocamos
ao dispor dos nossos utentes €, por conseguinte, contribuimos para um seu bem-estar
bio-psico-social. Mas igualmente pelo facto de termos ja, apesar dos inimeros
constrangimentos que nos tem impedido de alargar o &mbito de atuagdo em termos
geogréficos, assumido um papel de destaque na prestagao de servigos de fisioterapia a
comunidade local.

Também na érea da Salde ndo podemos deixar de realgar o trabalho desenvolvido pelo
Gabinete Médico da Instituigdo, composto por um médico e 3 enfermeiros, sem os quais
a qualidade dos servigos que prestamos aos nossos utentes estaria certamente abaixo
da qualidade que dispde. Esta equipa, para além da intervengdo diaria nos utentes

residentes, tem efetuado um trabalho de relevo na articulagéo com os hospitais centrais,
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no caso ¢ Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra, ndo s6 durante o periodo de
internamento dos nossos utentes, mas sobretudo no acompanhamento a consultas de
especialidade, facto que contribui de forma inequivoca para a melhoria da qualidade de

vida destes.

Intervencdo na area da Infancia

No que concerne a area da Infancia, Santa Casa da Misericordia de Gdis continua a
assumir a promogdo de servicos e atividlades que complementam os Servigos de
Educagéo Locais na Freguesia de Vila Nova do Ceira, nomeadamente os Jardim de

Infancia e 1.° Ciclo do Ensino Basico.

Assim, para além de assegurar o funcionamento dos servigos decorrentes do Centro de
Atividades de Tempos Livres das criangas que frequentam o 1.° Ciclo através da
manuten¢do do Acordo de Cooperagdo com o Centro Distrital de Seguranga Social de
Coimbra, assume igualmentewa prestagdo de refeicbes e os servicos de transportes
escolares as criangas que f;'équentam os 2 Estabelecimentos de Ensino, através de
Protocolo celebrado com o Municipio de Gdis que engloba as criangas que frequentaram
os Estabelecimentos de Ensino nos anos letivos 2017/2018, prestamos servigo a perto
de meia centena de criangas.

Intervencéo Social na Comunidade

A Santa Casa da Misericordia de Géis continuou, ao longo do ano 2017, a assumir o seu
papel de Parceiro Ativo na promogao do desenvolvimento social do Concelho de Gois,
através da dinamizagéo de atividades conducentes ao combate a pobreza e exclusédo e
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a promogao da qualidade de vida das pessoas, mas também na participagdo assidua

em todas as Estruturas Locais de promogao do Bem-estar Social.

Assim, para além da participagao nas reunides e nas atividades desenvolvidas peio
Conselho Local de Acéo Social, pelo Nicleo da Rede Social do Concelho de Gois, pelo
Programa Municipal de Inclusdo e Desenvolvimento, pelo Nucleo Local de Insergao
Social do RSI, pela Comissao de Protec¢éo de Criangas e Jovens, nas vertentes restrita
e alargada, pelo Conselho Geral do Agrupamento de Escolas de Gois, entre outros.

Paralelamente, e em termos de agdes concretas que visam o combate & pobreza e
exclusdo social da comunidade, destacamos o Programa Operacional de Apoio as
Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC). A implementagdo deste projeto no nosso
Concetho resulta do trabalho de estreita parceria realizado por 7 instituighes dos
Concelhos de Gois, Lousa, Miranda do Corvo e Pampilhosa da Serra, nomeadamente a
Santa Casa da Misericordia de Gois, o Centro Paroquial de Solidariedade Social da
Freguesia de Alvares, a Santa casa da Misericordia da Lousd, a Santa casa da
Misericordia de Semide, a Fundagdo Assisténcia, Desenvolvimento e Formagédo
Profissional de Miranda do Corvo, a Associa¢do de Solidariedade Social de Dornelas do
Zézere e a Santa Casa da Misericérdia de Pampilhosa da Serra, que assume o duplo
papel de Entidade Coordenadora do Programa e En_ﬁdade Mediadora. A Santa Casa da
Misericordia de Gois assume-se, nesta parceria, comg entidade Mediadora, cabendo-the
a distribui¢éo de bens alimentares aos beneficiarios das Freguesias de Gois, Vila Nova
do Ceira e Unido de Freguesias de Cadafaz e Colmeal, num total de 30 beneficiarios.
Este programa consubstancia-se na distribuicdo mensal de um cabaz de alimentos as
familias carenciadas, composto por peixe, carne, legumes, azeite, leite, manteiga,

cereais, entre outros.
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Mantemos igualmente a colabora¢do com o Programa Cantinas Sociais, dinamizado 4

Santa Casa da Misericordia de Gois

localmente pelo Centro Social Rocha Barros, mas ao qual a Santa Casa da Misericordia
de Gais, mais uma vez disponibilizou meios logisticos e técnicos com vista ao seu bom
funcionamento, através da assungao dos servigo inerentes ao mesmo para beneficiarios
residentes na Freguesia de Vila Nova do Ceira e Unido de Freguesias de Cadafaz e
Colmeal.

Gabinete de Psicologia Clinica

A Santa Casa da Misericordia de Gdis criou um Gabinete de Psicologia Clinica, através
do qual promove sessdes de reabilitagdo cognitiva e emocional junto dos nossos idosos,
dinamizando sessdes individuais de psicoterapia e de sessdes de grupo terapéuticas,
realizando diferentes atividades grupais focadas em temas especificos mas que visam
essencialmente a promogao da coesdo grupal e na ocupagao construtiva dos tempos

livres.

Recursos Humanos

A Santa Casa da Misericordia continua a assumir um papel de destaque na manutengéo
e criagdo de emprego, ao continuar a assumir-se como um dos principais empregadores
do Concelho de Gdis, tendo ao longo do ano 2017 ligagbes laborais com cerca de 49
pessoas, das quais 37 pertencem ao quadro efetivo de pessoal, 7 encontram-se em
regime de contrato a termo e 5 encontram-se em regime de prestagéo de servigos, como

nos ilustra o grafico seguinte:
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Recursos Humanos

Técnicos Superiores
Sector Adnministrativo
Sector Cozinha
Encarregadas Sector
Sector Infancia

Sec Lar e Centro de Dia
Sec Servigos Gerais
Trab. Independentes*

Electricista

*- 1 Medico, 3 Enfermeiros e 1 TOC

Com o objetivo de capacitar ainda mais os seus colaboradores, e por conseguinte
melhorar os servicos que presta, a Santa Casa proporcionou a um primeiro grupo de
nove colaboradoras 6 médulos de formagao interna dinamizados pela Equipa Técnica,
tendo estes versado sobre os seguintes conteddos:

- Deontologia / Etica e Direitos da Pessoa Humana / Morte e Luto

- A Importancia do afeto no relacionamento e nos cuidados ao ldoso

- Gestéo Interna e Comunicagéo

- A importéancia da psicologia clinica num lar

- Cuidados basicos de enfermagem

- A atuagéo da fisioterapia na manutengéo e promogéo do envelhecimento ativo

Estas iniciativas procuram reforcar a dindmica de capacitagdo profissional das
colaboradoras, dotando a sua pratica profissional de conhecimentos praticos
conducentes a uma cada vez melhor prestagéo de servigos aos nossos utentes
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Paralelamente, no &mbito do Plano de Seguranga em vigor para o Equipamento de Vil

Santa Casa da Misericordia de Gois

Nova do Ceira e cumprindo os normativos legais, a Santa Casa promoveu 1 agao de
formagdo certificada na area da Seguranga Contra Incéndios em Edificios (SCIE),
dinamizada pela empresa SEGMON, que teve a duragéo de 6 horas, compreendendo
um periodo de formagao tedrica e um periodo de formagao pratica, que permitiu aos 20
colaboradores que participaram adquirir conhecimentos tedricos na area e aprender a
manusear os instrumentos de combate a incéndios. Bem como a realizagdo de 2
exercicio simulacro /treino com o objetivo de potenciar os conhecimentos adquiridos e a

sua aplicagdo em situagdes de incéndio.

Também no ano 2017, e fruto da manutengdo do Sistema de HACCP, a Técnica da
Empresa responsavel pelo mesmo, manteve o acompanhamento ao sector da cozinha,
as quais visam o cumprimento integral dos procedimentos decorrentes deste Sistema.

Ainda na area de recursos humanos, a Santa Casa da Misericordia de Gois, promoveu
os Servigos de Medicina no Trabalho, através da contratagdo de empresa do sector, a
qual desenvolveu todos os procedimentos decorrentes da sua atuagdo, nomeadamente
realizagéo de exames médicos, consulta ao médico do trabalho e outras.

Para terminar, ndo podemos deixar de agradecer a todos quantos, direta ou
indiretamente, contribuem para que possamos atingir os objectivos a que nos

propomos...0s nossos Parceiros.

Assim, agradecemos de forma reconhecida

A Unido das Misericérdias Portuguesas

Ao Secretariado Regional da Unido das Misericordias Portuguesas
Ao Municipio de Géis

A Junta de Freguesia de Géis
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A Junta de Freguesia de Vila Nova do Ceira

Ao Centro Distrital de Seguranga Social

A Associagéo de Desenvolvimento Integrado da Beira Serra

Ao Centro de Emprego e Formagéo Profissional do Pinhal Interior Norte
Ao Agrupamento de Escolas do Concelho de Gois

A Casa do Povo de Gois

Ao Centro de Satde de Gois

A Casa do Concelho de Géis e ao seu Conselho Regional

Ao Agrupamento de Centros de Saude do Pinhal Interior Norte

A Associagdo Humanitéria dos Bombeiros Voluntérios de Géis

Godis, 14 de Margo de 2018

A Mesa Administrativa

Tosu Aosboblo Nitvdue S2o1,
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