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Santa Casa da Misericordia de Gois

No friénio de 2014/2016, os Orgdos Sociais da Santa Casa da Misericédrdia de
Gdis compdem-se da seguinte forma:

José Anténio Vitorino Serra . | ~ PROVEDOR

Maria Emilia Simdegk %% VICE - PROVEDORA

Valentim Anfunes® " . SECRETARIO

Anténio Alberto Ferreid® ' TESOUREIRO

Almerinda Nazaré Rodri VOGAL

g0 Miguel Duarfe Vefura
Lucinda Jesus Nunes Rosd VOGAL
Arq. Ricardo José Duarte Ventura VOGAL
Maria Augusta Baeta Garcia SUPLENTE
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Santa Casa da Misericordia de Gois

INTRODUGAO

O presente Relatdrio de Actividadeé’, nos termos estatutarios e usuais agora se

submete 3 Assemblei onde a sumula das actividades

dades desenvolvidas neste ano

Paralelamy
crescimg

inequi ’11

intervef ia resolug:a e IO e
dias {;%que assume ma&‘" BORBIC RNDAIA:

fi nankﬁﬁﬁ%ue h4 memoria, assummdo tambem por este motivo fyk
respon\éaﬁ“/dade a procura constante de solugdes conducentes a sua susténtablhdade
econémica com vista & sua manutengao como prestadora de servigos basicos aos mais
carenciados, mas igualmente como base de estabilidade econémica de muitas familias,
a0 assumir-se como uma das maiores entidades empregadoras do Concelho, a par das
outras IPSS's. | |
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Santa Casa da Misericordia de Gois

Assim, apenas o caracter inovador e a persisténcia que estas Instituigbes de
Solidariedade Social e os seus dirigentes tém demonstrado na criagéo de novas formas
de combate ao desemprego, a pobreza e exclusdo social, ao envelhecimento da
populagéo, as situagbes de isolamento dos idosos, entre outras, permite-lhes pugnar

pela qualidade de vida das popula *melhorando os seus servigos € encetando

Acgdes e Projectos congl o da Solidariedade Social, mas
também no- sentido J )

inovagao, envolvime

esta gra fuic 2 GEcCRaedt j dososesfdrgos
Ser jseus utentes e

gEnsamos ser
importante ey mposto em duas

partes distintas, a Casa da Misericordia

de Gms A ¥4 o ja_parte o que
sefa/%;rgfepéﬁmaaocon; 14K '

_ UNI} mAEm 2 VoA
Ante inicic a segunda fase deste Relatorio, a Mesa Admini

M’“k _ ;i:yda Santa
Casa da-Misericordia de Gdis, congratula-se pelo términus do proc "reequilibrio
financeiro, no que & liquidagio junto dos fomecedores diz respeito. Estando neste
momento a efectuar todos os seus pagamentos a menos de 30 dias, facto que muito nos
orgutha, ndo s6 porQue esta & umas das formas mais concretas de vermos o sucesso de

nosso trabalho em termos de gestao, mas igualmente porque num periodo financeiro tao
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delicado para o Pais, a Santa Casa da Misericérdia de Gdis ndo tem passivo financeiro
com os seus fornecedores. Relativamente aos valores devidos aos colaboradores, estes
continuam a ser pagos mensalmente conforme acordado, tendo no entanto, a Mesa
Administrativa procurado, sempre que financeiramente possivel, antecipar a liquidagao.

No ano 2014 foram liquidadas mais acOes adicionais, totalizando 34 prestagbes

ao invés das 12 acordadas.

Paralelamente, nao er 0 apoic de todas as

colaboradoras, nomea Técnica Oficial de Contas,
Equipa do Sector AdminisfRatis ' aiina Apoio aos Idosos de todas a

valenclas quiFtiatamente e etarivi igdia seja cada vez

;M Mum

72 Mesa Admlmstf ._ :-;

g

Conse i5cal.
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A NOSSA HISTORIA...

A Santa Casa da Misericordia de Gdis & uma Instituido Particular de Solidariedade
Social (IPSS) fundada em 1498.

Inactiva durante muitos anos, a Irma e da Santa Casa da Misericordia de Gais foi

reactivada no ano de & g dos Corpos Sociais.
Tem como actividade prir de e Terceira ldade. Apesar de
possuir ambitg Concelhio, & ! esias dg Gois, Vila Nova do
Ceira e |yt shwdo de diversos

% Dia, Centro de

criagdo de
3 dos servigos
T GAacladgim importante poio
' e g p que desde a

«"“

prestados ao

(imero de

@;
S

Estas estruturas tém vindo a reforgar o papel desta Santa Casa enquanto instrumento
de desenvolvimento sécio-econémico e cultural, na medida em que para aiém de
melhorar e aumentar o tipo de servigos a prestar junto da sua populagio utente,
contribui significativamente para a melhoria das condicdes de vida dos residentes no
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Concelho, mantendo e afirmando, desde a sua reactivagéo, o seu papel na manutengéo

da Economia Local.

Apesar da abertura do Lar de Idosos, em Vila Nova do Ceira, ter acontecido em 14 de
Outubro de 2005, foi no ano de 2007.4
maxima forga, atingindo por um lado

afe equipamento comegou a funcionar na sua

a capacidade maxima em termos do nimero
de utentes, 35, facto g4f ' aptacao dos servigos, quer
através da 'criagéo : avés da sectorizagdo dos
servicos.
Desta for la Casd™dig -- 0.achgdade principal o
by e huctadl o bito Concelhio,
 de Freguesias

meYdamente Lar

Intemanignto ™G (e PN i} §0 dg#Z centenas de

utentes.

Nos Gl _ " shew d ' L e .. ' & A0 de questbes

Casa
alarg‘qv;% ambito de actuagao, mas também criar novas estrutura '
mais e melhor qualidade de vida aos seus utentes.

Neste sentido, tem sido nossa preocupagdo reforgar o papel desta Mis_éricbrdia
enquanto instrumento de desénvolvimento socio-econémico e cultural do Concetho de
Gois, ao contribuir significativamente para a melhoria das condigbes de vida dos
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residentes ao garantir-lhes um posto de frabalho e toda a estabilidade que dai advém,
ndo s6 do ponto de vista economice, mas sobretudo do ponte de vista familiar, pois o
bem-estar das pessoas esta sempre primeiro.

Sempre preocupada com o bem-estg pulacdo, a Santa Casa da Misericordia de

Géis, tem pautado a sua filosofia de fifibalho numa éptica de parceria e de estreita
colaboragio com ou SR, " através de uma participagao
activa nas diversas & s no Concelho.
Paralelamente, tem vindo » papel activo na execugdo de
variadissig6s Pr Tl 1865 no G ™ycomo Entidade

envolvimento

Protec -

outros
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O ANO DE 2014

O Anc 2014, é para n6s um ano de referéncia, assinalamos o 25.° Aniversario da nossa
reactivagdo. Momento de importante reflex&o, mas igualmente de grande orgulho pelo

que, desde 1989, temos vindo a de g, N30 sO em termos do apoio aos idosos e

as criangas do nosso Concelho, ma almente pela pandplia de equipamentos e

servigos que disponi papel que orgulhosamente
-assumimos enquarit al, ndo s6 como grande

forca empregadora do C termos economicos.

] | | ‘que visavam
 assinalar §sta efem) he g Celebragdo de
' nenagem aos

pagiodeum

.' iclamente, a |

14 de i i . rlo do Lar de

em Gifisngiia reunizo do ScEfalgRck "s Sy *"3 ra, da Unido Mericsrdias
i3 %, iniciativa que %
42 do Distrito de Coimbra, iniciativa que culminou coM

. enquanto anfitrid / odas as
Az umph visita as
instalagGes do equipamento de Vila Nova do Ceira, seguida de almogo. |

Relativamente as actividades implementadas a0 Iongo"deéte ano de 2014, _esta_s* vém _.
uma vez mais revelar o carécter inovador e a persisténcia desta Instituigso na criagso de

novas formas de combate a0s fendmenos que se fazem sentir na nossa Sociedade,
Relatério de Actividades 2014




10
Santa Casa da Misericordia de Gois

nomeadamente o desemprego, a pobreza e exclusdo social, 0 envelhecimento da
populagdo, entre outros, de forma a pugnar pela qualidade de vida das populagdes
melhorando os seus servicos e encetando Acgdes e Projectos conducentes ao

verdadeiro exercicio da Solidariedade Social.

O ano 2014 foi para nds importante,w ida em que, por um lado, consolidamos os

Servicos a prestar aos ng do Lar de Idosos em Vila Nova
do Ceira e por outro financeira desta IPSS, que
nos ultimos anos atr de vista econdmico, fruto do
elevado investimento real decorrentes, a par da crise
economica_ginasiclare-R8-C"(Ue NOS CIINWELacwmeanatriin entos. Ainda no
€ BPFministrativa foi

ke Cooperagdo

ontade a do
Bosas, ERP,

of nas vagas

Paralelamente. a8 DA -. S -:_.-j:_:_-_:_. : e idar esforgos ndo
sopar,aégg gse 4 3 ' h

de P __

flas ja instalada ,IE 0..55 __
e participagao no Desanvorehm

Em suma, neste ano de 2014, a Santa Casa da Misericérdié de Gdis, melhorou o
funcionamento das suas respostas e apetrechou 0s equipamentos, o que Ihe reforga o
estatuto de Instituicdo de Referéncia, uma referéncia 'qualitativa e quantitativa, em prol
da melhoria das condi¢bes de vida e do bem-estar da populag8o de Gois, condigdo “sin
* qua non” para o desenvolvimento desta comunidade. |
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Intervencdo Social na 3.2 Idade

A Santa Casa da Misericordia de Gobis desenvolve um vasto conjunto de actividades
cariz social, que dinamiza através dos diversos Equipamentos Sociais que possui nas

Freguesias de Gois, Vila Nova do Ceira e na Unido de Freguesias de Cadafaz e
Fintervencao na area da terceira idade.

A

Colmeal, com especial destaque pa

Unido de
freguesia

VilaN

do p@* e _.‘ y .. -":.'r .r.l.' i '.":'.‘ ..v' " omicht

2

_" \ : MMWMM. - c ATL' - |
S | Centro Reabilitagéo e Bem% ’ta

A Santa Casa da Misericordia de Gois, sendo uma Instituicéo Particular de
Solidariedade Social — IPSS - reconhecida peio Instituto de Seguranga Social,
desenvolve um conjunto de Respostas Sociais tipiﬁcadas, tendo para o efeito em
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funcionamento os Acordos de Cooperagio celebrados com aquela Entidade Piblica,
através do Centro Distrital de Seguranga Social de Coimbra, os quais permitem gue um
maior nimero de utentes, sobretudo idosos, possam usufruir de um vasto conjunto de
servicos, quer em termos da prestagao de refeigdes, prestagdo de servigos de apoio no

domicilio, apoio psicossocial, frequér estrutura de residencial, acompanhamento a

Servicos de Salde, participagdo em 4 ividades ludico-recreativas, entre outras, as

quais contribuem ind M elnoria da sua qualidade de

- vida. Com ambito d B, incide a sua actuagdo na

Unigo de Freguesias de’ #MOva do Ceira, como nos ilustra

o grafico seqguinte

TRl

Utentes / regum
60
50
40
30
20
10
0
o Vila Nova do Ceira Cabreira Gais
A
Sl = Fem # Masc
1/2‘@ YA UADE G ;
- 7.
‘a;f)*si)

Em termos do nimero de Utentes abrangidos pelos Acordos de Cooperagao, estes $30
mais de uma centena e encontram acoplados aos Equipamentos Sociais de Vila Nova
do Ceira e Cabreira, conforme nos indica o quadro seguinte. Note-se que foram
incluidos no mesmo os utentes que ée encontram no Centro Municipal de Saude e
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Acgdo Social e que se encontram abrangidos pelo Acordo com a AdminiStragéo
Regional de Salde do Centro, através da qual esta IPSS presta Hotelaria Hospitalar € o
Centro de Satde de Gdis os cuidados medicos e de enfermagem.

£ Paerir que ao longd do-2AL eSS estruturas fisicagd forgm  sendo

_- Ay Jsobretudo em termos da man'ui_encéq doespagofissco qu { Equipamento
de Vila Nova do Ceira, quer no EQuipamento da Cabreira e, por conseguinte, na
methoria das condigbes que disponibilizamos aos nossos |dosos Mastambém em
termos do alargamento de servigos a prestar, como é exempio o alargamento dos
Servigos de Fisioterapia a todos os utentes que freQuehtam asnossasr&cpostas _sbciais, .
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assumindo-nos desta forma como a unica IPSS que presta este servico em termos
Concelhios.

Paralelamente dinamizou ao longo do ano um conjunto de iniciativas internas que visam

uma ocupag¢ao saudavel dos tempos Iwres dos idosos, quer através da dinamizagéo de

diversos atelier’s de trabalhos manu3 e expressao plastica e proporcionou a um

grupo de idosos diversa promovidas pelo Municipio de
Gois, permitindo de g forma activa na vida da
Comunidade onde s sbeu, através de Protocolo
de Cooperagdo com o Mu i licenciada em Animagao Socio-
Cultural quaSepERGINGI.AT COT C A {iltimos meses do

folveu algumas

od kipamento da
Rinamizados
yplecimento que
vezes, se verem

desta Misericordia participaram igualmente num vasto conjunto de iniciativas dirigidas
ndo so a terceira idade, mas também a Comunidade em geral, nomeadamente o Cortejo |
Carnavalesco, encontros_geracionais-, comemoragdo do Dia do '_ldosq',_'participai;éo nas
actividades Camaval do CLDS, Comemoragéo do Dia de S. Martinho no Lar, viéit_a a

feira do Livro, Convivio com a Santa Casa da MiSericéidia de Semide que de¢orreu no
Relatério de Actividades 2014
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Parque das Canaveias em Vila Nova do Ceira, visita a Semide — Peregrinagdo ao
Senhor da Serra. Participagdo em sessdes de cinemafteatro dinamizadas pela Casa do
Povo de Vila Nova do Ceira. Organizando igualmente para os seus utentes diversas
iniciativas, nomeadamente visita ao Santuario de Fatima, Mosteiro dos Jeronimos e

Belém em Lisboa, Visita a Figuei Foz, Acompanhamento do probesso de

Confecgdo do Pastel de Tentugal, até@és da visita a uma das mais conceituadas

pastelarias de Tentug dia de Tentugal, Festa de
IBs & Praia das Canaveias,
visitas a ExposicOes 0is na sala de Exposigbes

Temporarias Alice Sande, e

isericérdia de
& musicais, de
beln como, quer
0 da t_' tequese de
Vila Noviydo Ceitge s ** R ‘__ fm momentos

_ 5| ,Centro de
decentenae el e utentes

na tomo nos

Ia na populagao fe

ilustra &;ﬁ osegumte
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Utentes | Resposta

Masc

Vila Nova do Ceira Masc
Cabreira

M CentroDia MSAD BEiaridosos

Neste 5. pente, afirmar
que rumo aum
futuro h suftentabiidade

& ano 2014,
A Rellets nas

Tambér & _
n&o | _':'-'ll';_" amos deixar de 14 PR
lhorar as

ic8es-de aquec;lmento e conforto dos nossos |dosos a par de _i'g_niﬁcatiVa
redugéo de custos com a aquisi¢éo de gas; bem com_o a msta_la@ao _I,_érnpadas”LED_ nos

nossos principais servigos, diminuindo igualmente 0s custos com electﬁcidade' e

porque eles

simultaneamente, salvaguardando as questdes amblentais, através da oelebracéo de 2 o
contratos de Locagdo Financeira com a GRENKE (grupo ﬂnance|ro 1rlandés 'i

Relatono de Actwidade's 2014



17
Santa Casa da Misericordia de Gois

especializado no financiamento de solugdes tecnolégicas), os quais permitem a
liquidagéo do investimento por periodos de 4 e 5 anos, respectivamente. Foi igualmente
reforgado o sistema de comunicagéo interna da Instifuigéo, através da consolidagao dos
instrumentos ja em suso, nomeadamente circulares e notas informativas e criagéo de
“placars “informativos internos para

o da mesma, no sentido de aproximar cada
vez mais os dirigentes do sector opesgional; entre muitas outras meihorias que ao

longo do ano fomos i

Intervengdo g

ido um papel
: «l : _f"- de Saude
ao Airgids Yat R - os dpm esta area

A Santa asa

}3 44leo
g Instalagoes

; HM[B Yo ;-’--:. 19 MU p-g,_ :‘ .
Hayes do qual garante a hotelaria hosptta!ar aos utentes do

Saude glie, ndo raras vezes, se encontram em fase terminal e / ou em es 3do de grande
debilidade fisica. |

Esta estrutura permitiu ao longo deste ano o apoio a 17 utentes, sendo 11 _dd sexo
mascufino e 6 do sexo feminino. A manutengdo deste servigo, que em termos de
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funcionamento se assemelha em muito 2 resposta de Cuidados Continuados assume
também para a Comunidade Local um especial papel, porquanto permite que os utentes
internados tenham um acompanhamento médico de proximidade promovido pelo seu
medico de familia, vejam minimizados os efeitos colaterais de um periodo de

interamento hospitalar em termos 4 e, N30 menos importante, tenham a visita

diaria dos seus familiares, facto de s@inhar na medida em que do ponto de vista

psicolégico fundame
Paralelamente, a equipa meiros e Médico, sempre que
possivel visitaram com reg para prestar apoio aos utentes, com
B alde de Gois,

) horas nos dias

ofbitago dos

resolugao do processo, entendeu néo efectuar mais contactos que condtmssem a
resolugdo da questao, por considera-los infrutiferos. '

Tem sido inequivoco o papel que esta estrutura tem assumido na reabmtaqéo dos '
nossos utentes, ao dinamizar sessdes de ﬁsroterapla prevenhva pailatwa ou pontual
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com todos eles, ao debelar, por um lado, as sequelas deixadas por acidentes
cardiovasculares e doencas do foro 6sseo e por outro lado, por apostar na prevengao de
incapacidades fisicas associadas a esta faixa etaria.

Saliente-se que igualmente atravé Equipamento, sdo de forma sistematica

dinamizadas iniciativas que visam a p a0 do exercicio fisico adequado a Terceira

|dade, bem como de autonomia do idoso, tendo
sido criado um Fol il Fisi inado a todos os Utentes

da Institui¢o, através d

N _Cabégas X
goR que colocamos
geu bem estar
&s indmeros
P em termos
5 _'ﬁsioterapia 3
a0 oterapta, mclulndo as

Fo~tengo do ano 2014 |

Sessdo de Futebol da Asswagéo Educativa e *":" de Gois e 11
| utentes da Comunidade, nGmeros que ilustram de forma clara e mequlvoca a
importancia que este Servigo assume quer a0 nivel dos nossos utentes quer ao nivel da _.
- populagao local, como nos indica o quadro seguinte | ' |
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ERPI - LAR IDOSOS 34

CENTRO DIA E SAD 34

CMSAS/ROSA MA &
DIRIG

& continua a
te os Jardim de

shias g, Centro de |
. i DAAEN "__aves da
"é;do Acordo de Cooperagéo com o Centro Dtstntal de fr{’-:..:;' Suclal de
Coimbra, assume igualmente a prestaco de refeigdes e os semgos de transportes
escolares as cnanqas que frequentam os 2. Estabelec:mentos de Ensmo atraves de
Protocolo celebrado com o Municipio de Gois. No ano 2014, que comporta as cnang:as
que frequentaram os Estabelecimentos de Ensino nos anos Iechvos 2014[2015 S
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prestamos servigos a perto de meia centena de criangas, como nos indica o quadro

seguinte:

Programa Mun:cnpal de Incluséo e Desenvolvwnento peto Nucleo Local de Insan;éo_
Social do RSI, pelo Projecto Consohdar Lagos, Dissemlnar Soﬁdanedade CLDS peIa__. '

Comissédo de Protecqao de Criangas ¢ Jovens, nas vertentes restnta € alargada pelo_

Projecto Escolhas de Futuro, pelo Conselho Gerai do Agmpanmm de E scolas de o6, S

-entre oufros.

Relatério de Acﬁvidadesﬁ 2014
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Paralelamente e em termos de acgdes concretas que visam o combate & pobreza e
exclusdo social da comunidade, a Santa Casa da Misericordia de Gdis assumiu mais
uma vez o papel de Entidade Mediadora do FEAC - Fundo Europeu de Auxilio a

carenciados na Freguesia de Vila gira, tendo neste ambito prestado apoio e

distribuido alimentos a 38 agregados $8miliares, abrangendo mais de 6 dezenas de

pEss0as.

Também nesta area Programa Cantinas Sociais,

dinamizado logcaimente __ o S, Mas - a Santa Casa da
Misericoghl de Gaimgais Uhayez disponibi Bioslogisligns auicos com vista
a0 seu b§m fur ] i ) Frintes a0 mesmo

d g e Unigo de

;dosos\ﬁﬁ;lmlzando sessbes mdnwduals de psucoterapla e de sessées de grupo_
terapéuticas, realizando diferentes atividades grupals focadas_ em temas especlﬁcos '
mas que visam essencialmente a promogédo da coes&o grupal e na ocupagdo construtiva

dos tempos livres.

Relatbrio de Actividades 2014



23
Santa Casa da Misericérdia de Géis

No ano 2014, foram realizadas 31 avaliagbes Psicoldgicas (cognitiva e emocional) de 31
utentes, 53 sessbes individuais de Reabilitagdo cognitiva, 10 sessdes de Reabilitagsio
Neorolégica. 5 sessbes de estimulagdo cognitiva, 5 sessGes de ludoterapia. Foi
~ igualmente prestado apoio psicologico individualizado a 5 utentes, conforme quadro
seguinte

A Santa Casa da Misericrdia continua a assumir um papel de destaque na manutengéo S

e criagao de emprego, a continuar a assumtr—se como um d@s princip: 8N
do Concelho de Gois, tendo a0 longo do ano 2014 igagbes labora ';'
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pessoas, das quais 39 pertencem ao quadro efectivo de pessoal, como nos ilustra o
grafico seguinte: |

Recursos Humanos

Técnicos Superiorss
Sactor Adnministrativo
Sector Corinhe
Encarregadss Sector
Sector infincia

Sec Lare Centro de Dia
Sec Servicos Gerals
Trab, independentes*

modelar denominada — Quadro da Pslcologla Evalutwa com a durac;ao de 50 horas e
frequentada por 15 colaboradoras dos dlversos sectores, bem como 2 acqoes de
formagdo dinamizadas pelo CLDS, a primeira sobre Nogbes Bésnm de Socordsmo .

com a duragdo de 50 horas e frequentada pcn' 3 colal: ade as e outra ' L
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denominada Mais Vale Prevenir - Riscos e Quedas, com a duragio de 2horas e
frequentada por 7 colaboradoras.

Estas iniciativas procuram reforgar a dindmica de capacitagdo profissional das
colaboradoras, dotando a sua pratica profissional de conhecimentos praticos

conducentes a uma cada vez melhor 0 de servigos aos nossos utentes.

Também no ano 20 de HACCP, a Técnica da
es de formagdo destinadas

cumprimento integral dos

¥4 Gois, promoveu
%2 do sector, a
\meadamente

& ) lantos, directa ou
4% ; u.i._:___! a que nos

----
sy, ¥ AR
e AN

A Junta de Freguesia de Vila Nova do Ceira

A Uniéio de Freguesias do Cadafaz e Colmeal

A Associagdo de Desenvolvimento Integrado da Beira Serra
A Administragdo Regional de Satide do Centro |
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Ao Agrupamento de Escolas do Concelho de Géis

A Casa do Povo de Géis
Ao Centro Distrital de Seguranga Social
Ao Centro de Emprego e Formagéo B al do Pinhal Interior Norte
Ao Centro de Satide de Gois

Ao Secretariado Regig

A Unigo das Miseri

26
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